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Villkor for A-klubben

Ahlsell Sverige AB, org.nr 556012-9206, ("Ahlsell”) har upprattat ett B2B-
lojalitetsprogram som riktar sig till Ahlsells sma och medelstora féretagskunder (”A-
klubben”). Dessa villkor ("Villkoren”) ar en forutsattning for kunds ("Medlemmen”)
medlemskap i A-klubben. Villkoren godkanns av Medlemmen i samband med intrade
till A-klubben och genom att godkanna Villkoren vid forsta inloggning pa https://a-
klubben.ahlsell.se ("Hemsidan”). Ahlsell forbehaller sig ratten att nar som helst andra
Villkoren eller delar harav (inklusive, men inte begransat till, bonusmodellen). Vid var
tid tillampliga Villkor finns tillgangliga pa https://www.ahlsell.se/vart-erbjudande/a-
klubben

1. Om A-klubben

A-klubben utgor en majlighet for Medlem att ta del av bonus och/eller erbjudande,
oberoende avtalsrabatter eller liknande incitament, vid kop av produkter och/eller
tjanster fran Ahlsell. Medlemskap i A-klubben ar frivilligt och kostnadsfritt.

2. Medlemskap och administration

For intrade till och fortsatt medlemskap i A-klubben kravs att kunden (i) erhallit en
inbjudan till A-klubben och godkanner sadan inbjudan, (ii) ar ett aktiebolag eller
forening (eller motsvarande juridisk person), (iii) godkanner dessa Villkor, (iv) signerar
Avtal om medlemskap genom behorig firmatecknare, och (v) godkanner att Ahlsell
genomfor en kreditkontroll samt att kunden vid var tid som lagst innehar kreditrating A.

Medlem atar sig att (i) vid var tid félja dessa Villkor, och (ii) géra manatliga
lagerinkop/fakturering hos Ahlsell och ska gora huvuddelen (minst 50%) av sina inkop
fran Ahlsell inom de produktomraden som Ahlsell lagerfor.

Ahlsell forbehaller sig ratten att omedelbart hava eller pausa medlemskap om Medlem
bryter mot dessa Villkor eller annat mellan Medlem och Ahlsell gallande avtalsvillkor.

Medlem atar sig att utse administrator av medlemskontot. Administrator ska vara
anstalld hos Medlem. Administrator erhaller anvandarnamn och I6senord till Hemsidan.
Medlem ansvarar for att sakerstalla att inloggningsuppgifter till A-klubben inte kommer
i obehoriga hander. Medlem ansvarar for alla kop som gors av personer som erhallit
inloggningsuppgifter till A-klubben. Medlemmen skall omedelbart meddela eventuellt
byte av administrator.

Medlem kommer att tilldelas en kategori (BIa, Jarn, Brons, Silver eller Guld) utifran
inkopsvolym per omsattningsintervall som tillampas av Ahlsell fran tid till annan.
Relevant inkopsvolym for respektive niva framgar pa Hemsidan. Konvertering av
kategori sker nastkommande manad efter att relevant inkopsvolym uppnatts.

3. Bonusutdelning och -inlosen

Vid Medlems kop av lagerford produkt (dock ej varmepumpar) och/eller tjanst fran
Ahlsell erhaller Medlem, av kategori Jarn, Brons, Silver och Guld, ett (1) bonuspoang
per spenderad krona (SEK). Medlem av kategori BIa ar ej berattigad till bonuspoang for
inkop av produkt eller tjanst. Ahlsell har ratt, men ej skyldighet, att erbjuda Medlem
mojlighet att intjana bonuspoang pa annat satt an genom kop av lagerford produkt
och/eller tjanst (t.ex. genom nyttjande av tredjepartstjanster, pa kampanjbasis,
enkatsvar och/eller svar pa e-postkampanjer). Sddan maojlighet kan variera mellan
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kategori BI3, Jarn, Brons, Silver och Guld. Information om mojlighet att intjana
bonuspoang framgar pa Hemsidan. Ahlsell har vid var tid ratt att andra eller ta bort
sadan mojlighet att tjdna in bonuspoang.

Bonus registreras pa Medlemmens konto efter genomfort kdp av produkt och/eller
tjanst (sd som tillampligt). For det fall kreditering av ett kop fran Ahlsell sker debiteras
bonuskontot med motsvarande bonusbelopp i de fall bonus hunnit delas ut.

Upparbetade bonuspoang kan ldsas in mot varor och tjanster som tillhandahalls i A-
klubbens poangshop som ar tillganglig genom Medlemmens medlemssidor pa
Hemsidan. Det dligger Medlemmen att bokféra/redovisa inlost bonus i enlighet med
gallande lagar och regler.

Upparbetade bonuspoang ar giltiga i 24 manader. Bonuspoang som ej anvants inom
24 manader forfaller och aterbetalas ej. Bonus kan inte 16sas in mot kontanter eller
overlatas till tredje part. Medlemmen kan sjalv kontrollera poangsaldo via kontoutdrag
pa Hemsidan. Bonus tillfaller Medlem och far ej nyttjas personligen av Medlems
administrator eller anstalld.

Medlem noterar och godkanner att Medlems kop av produkt och/eller tjanst genom
poangshopen, med undantag for av Ahlsell utfardade rabattcheckar avseende fakturor
fran Ahlsell ("Ahlsell Rabattcheck”), utgor ett kop fran tredjepartsleverantéren Awardit
AB ("Awardit”) och att samtliga krav och tvister avseende sadant kop ska hanteras i
enlighet med Awardits vid var tid tillampliga villkor. Villkor finns tillgangliga har:
https://a-klubben.ahlsell.se/omaklubben/986. Medlem noterar och godkanner att kop
av en Ahlsell Rabattcheck inte kan returneras. Medlem atar sig att inte rikta krav mot
Ahlsell avseende inlésen av poang och/eller kop av produkt eller tjanst (sa som
tillampligt) frdan Awardit.

4. Kommunikation

Kommunikation fran Ahlsell till Medlem sker foretradesvis elektroniskt via e-post och
SMS. Det aligger darfor Medlemmen att uppdatera relevanta kontaktuppgifter vid ev.
andringar. Uppdatering kan goras via Hemsidan.

Medlem noterar och godkanner att Ahlsell fran tid till annan skickar meddelande eller
annat utskick som hanfor sig till medlemskapet och/eller A-klubben. | det fall Medlem
inte dnskar motta kommunikation som sker enligt Marknadsforingslagen sa som direkt
marknadsforing, inbjudningar till event och/eller undersokningar kan Medlem sjalv
motsatta sig detta genom att avregistrera sig fran utskick (tillampa ”opt-out”) via
installningar pa Hemsidan.

5. Behandling av personuppgifter

Information om behandling av personuppgifter kopplat till medlemskap i A-klubben
finns tillganglig pa Hemsidan.

6. Kontakt vid fragor

Eventuella fragor kring A-klubben besvaras, i forsta hand, av Medlemmens saljkontakt
hos Ahlsell. Vid 6vriga fragor ska A-klubbens kundservice kontaktas via formular eller
telefon (031-36 36 343).

7. Uppsagning

Medlemskapet i A-klubben galler tillsvidare. Medlemmen ager ratt att saga upp
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medlemskapet med omedelbar verkan genom att skicka meddelande till A-klubbens
kundservice via formular.

Ahlsell har ratt att sdga upp medlemskapet till upphérande med tre manaders varsel.
Ahlsell ager vidare ratt att saga upp medlemskapet med omedelbar verkan for det fall:

- Medlem ej fullféljer atagande att Ahlsell ska vara huvudleverantor (se p.2 ovan)
under de senaste 12 manaderna, eller

- Medlem ej gjort lagerinkop/fakturerats i tre (3) pa varandra féljande manader,
eller

- Medlem har forfallna och obetalda fakturor eller annan skuld till Ahlsell, eller

- Medlem trader i likvidation eller blir foremal for konkurs, eller pd annat satt blir
insolvent eller inleder ackordsforhandlingar eller foretagsrekonstruktion.

Uppsagning meddelas skriftligen av Ahlsell till Medlem genom den e-post som Medlem
har registrerat i A-klubben. Medlem ansvarar for att sddan e-postadress halls
uppdaterad.

Vid medlemskapets upphorande annulleras all innestaende bonus som inte nyttjats.

Dessa Villkor galler fr.o.m. 2024-02-01
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